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1- OZET

1.1- 1. Ozet

Drs Tliskiler Ofisi Bagkanhig 2023 yilt Birim ¢ Degerlendirme Raporu (BIDR); Baskanhgmizm yillik i¢ degerlendirme stireglerini izlemek, giiclii ve gelismeye acik yénlerini tanimasini
saglamak, iyilestirme siireclerine katkida bulunmak, Birim I¢ Degerlendirme Programy/Birim Akreditasyon Programw/izleme Programu siireclerinde esas alnmak iizere Birim Kalite
Komisyonu tarafindan hazirlannustir. Raporun hazirlanmasmda Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan yaymmlanan giincel Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) Hazirlama Kilavuzu
2023 (Siriim 3.2.) esas almmusti. Dis Iliskiler Ofisi Baskanlig, Universitemizin Yitksekogretim Kalite Kurulu'na niteliksel ve niceliksel degerlendirme igin sunacag Kurum Ig
Degerlendirme Raporuna temel teskil eden gerekli bilgileri sunmaktadir. Bu kilavuzda verilen sablona gore istenen bilgi ve belgeler rapora eklenmistir.



2 - KURUM HAKKINDA BiLGILER

2.1- 1. Kurum Hakkinda Bilgiler

Drs Tliskiler Ofisi Baskanlig), 6 akademik personeli, 5 idari personeli ve 2 siirekli isci statiisiinde calisan personeli ile Rektorliige baglt bir birim olarak hizmet vermektedir. Baskanhgimiz
ayrica fiziksel manada kampiis alaninda 300 metrekare bir alanda faaliyet gistermektedir. Universitemiz Senatosu’nun 06.03.2014 tarih ve 04 sayili toplantisinda alinan 2014.004.031
No’lu karar ile “Uluslararas1 Ofis Baskanhg” ad1 altmda Erasmus ve AKTS Koordinatérlitklerinin ¢alismalarm yiiriitmekte olan birim; Mevlana, Farabi ve OYP Koordinatérlitklerinin de
catist altina dahil edilmesiyle “Dis Tliskiler Ofisi Baskanlig” adh altinda, Erasmus/Erasmus-+, Avrupa Kredi Transfer Sistemi/Diploma Eki (AKTS/DE), Mevlana Degisim Programi, Farabi
Degisim Programu ve Ogretim Uyesi Yetistirme Programu (OYP) koordinatorliikleri kendi mevzuatlar dogrultusunda Ofis’e bagl olarak faaliyetlerini siirdirmeye devam
etmektedir. Mevlana Degisim Programuinin 2023-2024 egitim 6gretim y1linda yapilmayacag, Yiksekogretim Yiirtitme Kurulu'nun 02.11.2022 tarihli ve E-34249659-730.02.99-81351 say1li
yazsst ile uygin bulunmustur. Farabi Degisim Programinn 2023-2024 egitim gretim yilinda yapilmayacag, Yiiksekogretim Yiirtitme Kurulunun 08.12.2021 tarihli ve E-34249659-
604.99-91616 say1h yazist ile uy gun bulunmustur.

Adres: Erciyes Universitesi Drs Tliskiler Ofisi Bagkanlig, Késk Mah. Kutadgu Bilig Sokag,
38030 Melikgazi/Kayseri Telefon: 0352 437 58 20
E-posta : https:/intoffice.erciyes.edu.tr

Baskanh@mizin organizasyon yapisi asagidaki tabloda gosterilmektedir;
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Sekil 1. Organizasyon Semasi

2.2-2. iletisim Bilgileri
Adi Soyadi: Adres: Telefon No: e-posta
Derya HAROGLU Erciyes Universitesi Dis liskiler Ofisi Baskanlig, 05060543908 dharogu@erciyes.edu.tr

Kosk Mah. Kutadgu Bilig Sokag,
38030 Melikgazi/Kayseri Telefon: 0352 437 58 20

2.3- 3. Tarihsel Gelisimi

Drs {ligkiler Ofisi Bagkanli@, 6 akademik personeli, 5 idari personeli ve 2 stirekli isci statiisiinde ¢ahisan personeli ile Rektérliige bagh bir birim olarak hizmet vermektedir. Baskanligimiz


https://intoffice.erciyes.edu.tr
https://intoffice.erciyes.edu.tr
http://deryaharogu@erciyes.edu.tr

Ayrica fiziksel manada kampiis alanmda 300 metrekare bir alanda faaliyet gstermektedir. Universitemiz Senatosu’nun 06.03.2014 tarih ve 04 sayili toplantisinda alman 2014.004.031
No’lu karart ile “Uluslararast Ofis Baskanligr” ach altnda Erasmus ve AKTS Koordinatérliiklerinin galismalari yiirtitmekte olan birim; Mevlana, Farabi ve OYP Koordinatérliklerinin de
catist alta dahil edilmesiyle “Dis Tliskiler Ofisi Bagkanlig” ach altinda, Erasmus/Erasmus-+, Avrupa Kredi Transfer Sistemi/Diploma Eki (AKTS/DE), Mevlana Degisim Programi, Farabi
Degisim Programi ve Ogretim Uyesi Yetistirme Programu (OYP) koordinatérlitkleri kendi mevzuatlart dogrultusunda Ofis’e bagli olarak faaliyetletlerini siirdirmeye devam
etmektedir. Mevlana Degisim Programinmn 2023-2024 egitim 6gretim y1linda yapilmayacagy, Yiksekogretim Yiirtitme Kurulu'nun 02.11.2022 tarihli ve E-34249659-730.02.99-81351 say1li
yazsst ile uygun bulunmustur. Farabi Degisim Programmmn 2023-2024 egjtim 6gretim yilinda yapilmayacag, Yiiksekogretim Yiiriitme Kurulu'nun 08.12.2021 tarihli ve E-34249659-
604.99-91616 say1h yazist ile uy gun bulunmustur.

Yetki gorev ve sorumluliklarmiz asagida listelenmektedir:
-Universite yonetimi ile esgiidiim halinde {iniversitenin uluslararasilasma stratejisini hazirlamak, bu stratejiyi gerektiginde gizden gegirmek ve yetkileri dahilinde uy gulamak,

-Yurtigi ve yurtdisindaki tiniversiteler, tiniversitelere bagh birimler, arastirma merkezleri ve benzeri kurumlarla 6gretim eleman degisimi; her diizeyde 6grenci degisimi ve idari personel
degisimi gergeklestirmek icin gerekli girisimlerde bulunmak; bu amagla ikili ve gok tarafh isbirlikleri kurmak, stirdiirmek ve gelistirmek,

-Yurtigi ve yurtdisindaki tiniversiteler, tiniversitelere bagh birimler, arastirma merkezleri ve benzeri kurumlarla ortak egitim programlariin agilmasi icin gerekli caligmalara destek olmak,
egitim ve akademik amach ikili ve ¢ok tarafh isbirlikleri kurmak, bu isbirliklerinin stirdiiriilmesi ve gelistirilmesine katkida bulunmak,

-Baskanhgmizin sorumluluk alani igerisinde yer alan degisim programlari ve projeleri dahilinde Universite’ye belirli bir siire icin gelen dgrencilerin/ogretim elemanlarmm degisim
faaliyetlerini gergeklestirebilmeleri icin gerekli islemleri yapmak,

-Ofis’in sorumluluk alan1 icerisinde yer alan degisim programlart ve projeleri dahilinde Universite’den belirli bir siire igin yurtdismdaki tiniversitelere giden ogrencilerin/Ggretim
elemanlarinin degjsim faaliyetlerini gergeklestirebilmeleri igin gerekli islemleri yapmak,

-Yurtdisinda veya yurtiginde diizenlenen ofis faaliyetlerini ilgilendiren toplantilar ile egitim, arastirma ve tanitim fuarlarma katilmak ve ilgili birimleri bilgilendirmek,

-Faaliyet alanma giren konularla ilgli degisim programy, staj, proje, kongre, konferans gibi egitim ve dgrenimle ilgili firsatlarm Ggrencilere ve dgretim elemanlarma duyurulmasim ve
tanitilmasim saglamak,

-Yurtdisindan veya yurtigindeki yabanci misyon sefliklerinden ve temsilciliklerinden Universite’ye yapilacak ziyaretlerin verimli olmast icin Universite’nin diger ilgili birimleriyle gerekli
calismalarin eggiidiimiinii saglamak,

-Universite’nin yurtdisindaki kurumlarla yapacag her tiirlii yazismaya ve iletisime destek vermek,
-Universite’de gerceklesecek faaliyet alan ile ilgili 6grenci etkinliklerine destek vermek,

-Universitenin yurtici ve yurtdisindaki kurumlarla yapacags her tiirlii ortak egjtim ve arastirma amagh faaliyetlerine destek olmak, iletisim kurulmasi ve gelistirilmesine katkida bulunmak
Drs Iliskiler Ofisi Bagkanhg’nm ¢ahsmalarm olusturmaktadr.

2.4- 4. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

o Misyonumuz;

Erciyes Universitesi’nin uluslararasilagima stratejisine paralel olarak Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlar1 kapsaminda 6grenci ve personel degisimi, YOK biitgesinin mevcut
veya yeni agilacak tertiplerine kaydedilen 6denekten Mevlana Degjsim Programu kapsaminda Ggrenci ve personel degisimi, yurtdisindaki tiniversitelerle olan hali hazirdaki iliskilerini
yiirlitmek, yeni isbirlikleri tesis etmek, yabanci tilkelerden tiniversitemize Ggrenim gormek tizere gelen 6grencilere oryantasyon egitimi saglamak, bu 6grencilerin akademik, sosyal ve
kiilttirel yonlerden tiniversitemize, sehrimize ve tilkemize uyumlarmi kolaylastrmak amaciyla sosyal ve kiiltiirel etkinlikler diizenlemek, ayrica Farabi Progranu kapsaminda yapilan
degisim faaliyetlerini yiiriitmek ve OYP Progran kapsamindaki arastirma girevlilerinin islemlerini takip etmektir.

® Vizyonumuz;

Frciyes Universitesi’nin ulusal ve uluslararast alanda her yéniiyle yiiksek nitelikli bir {iniversite olarak kabul grmesi ve gerek degisim 6grencileri gerekse tam zamanl yabanci 6grenciler
tarafindan en ¢ok tercih edilen tiniversiteler arasinda ist siralarda yerini almasi ve bu durumun siirdiiriilebilirliginin saglanmasi.

® Degerlerimiz ve Hedeflerimiz;

"Dis Iliskiler Ofisi Bagkanlh@" adi altinda, Erasmus/Erasmus+, Avrupa Kredi Transfer Sistemi/Diploma Fki (AKTSYDE), Mevlana Degisim Progran, Farabi Degisim Programu ve
Ogretim Uyesi Yetistirme Programi (OYP) koordinatérliklerinin paydaslarinin memnuniyetini saglayarak kurum ve birim kimligini ve kiiltiiriinii birimler arasindaki isbirligini artiracak
sekilde gelistirmek

Agiklama;
Baskanh@mizin ¢alismalarinda galiganlarla birlikte tiim paydaslarin memnuniy etine 6nem vermekteyiz,



- Calisanlarin calistig kurumu tanimasimin,

- Calisan personele hizmet ici egitimin verilerek yeterliliklerinin artirilmasinin,

- Calisanlarin arasinda giclii bir birlik ve uzlasma ortanmnn yaratilmasinin,

- Emek ve basartya say g1 duyulmasi ve desteklenmesi ile basarmin sahip lerine mal edilmesinin,

-Sosyal faaliyetlere 6nem verilmesi ve ¢alisanlarm bu alanda birbirleriyle daha ¢ok birlikteliginin,

-Ustiin gayretle cahisan, éneri ve yenilik getiren personele her tiirlii destegin verilmesinin saglanmasm hedefliy oruz.

Burada amag; kaliteli hizmet veren kurumlarda galisanlar kendilerini yenilikei, canli ve hareketli bir calisma ortaminda bulur. Boyle bir ortamda kurum calisanlart yeteneklerini gelistirme,
islerini gesitlendirme, miisteri odakl, yapici, gelismeye agik ve pozitif bir kiiltiiriin pargasi olma firsat1 elde eder. Gelismenin faydalarina ortak olurlar ve bunlart paylagirlar.

Kaliteli hizmet sunan bir kurumun iginde yer almak, calisanlarin yaptiklari islerden onur duymalarim saglayarak, onlart tesvik eder ve saghkli ¢alisma ortaminin olusturulmasina katkida
bulunur.

Drs {liskiler Ofisi Baskanhg olarak hedeflerimiz asagidaki sekilde siralanmustir:

- Yiiksekogretimde kalite ve yenilikeiligi tegvik etmek icin yiiksekogretim kurumlari ile ana paydaslar (miiesseseler, arastirma kurumlari, sosyal ortaklar, yerel/bolgesel yonetimler, diger
egitim-6gretim ve genglik sektorleri) arasmnda daha giiclii isbirligini gergeklestirmek

- Yiiksekogretim politikalar1 alanmdaki AB galismalarmi ve gelismeleri destekleyerek tist diizeyde sinerji etkisine katkida bulunmak
- Mesleki egitim kurumlart ile is diinyas1 kurumlar1 arasmda ulusal/uluslararast igbirliklerini gergeklestirmek
- Mesleki egjtim kurumlarmin sektdre 6zel isgiicii piyasasmin ihtiyaclarmna tist diizeyde cevap verebilir duruma getirilmesi igin gereken katkiy1 saglamak

- Personelimizin 6zverili galismasi bizim en biiylk avantajmmzdwr. Fakat ¢alisma alani, bilg islem donanmu ve teknolojik alt yapi bakimmndan eksikliklerimiz bulunmaktadir.
Eksikliklerimizi miimkiin olan en kisa siirede gidermek ve bu siire igerisinde islerin aksamadan y(iriimesini saglamanin gayreti icindeyiz.

- Siirdiiriilebilir y6netim igin sadlikh ve giiclii bir finansman yapisinm kurulmasi

- Biitgede istikrarin ve dolayistyla siirdiiriilebilirligin saglanmast i¢in biitge disiplininin saglanmasi
- Stratejik y6netim ve performans yonetimi anlayigiin olusturulmasi

- Insan giiciiniin verimli ve etkili bir sekilde kullanitmas1

- Bilisim teknolojisinden maksimum diizeyde faydalanilmast

- Bagkanh@miz ¢alisma ortanminin daha ergonomik hale getirilmesi



3 - A. LIDERLIK, YONETiSiM VE KALITE

3.1- A.1. Liderlik ve Kalite

Drs iliskiler Ofisi Bagkanh@ kalite yonetim sistemi Birim Kalite Komisyonu tarafindan yiirtitiilmektedir. Kalite y6netim sisteminin personel tarafindan igsellestirilmesi ve kalite
kiilttiriiniin olusturulmasinda, Bagkanh@mz siiregleri sisteme dahil etmek adma tegvik etmekte ve tiim destegini saglamaktadir.

Baskanligmizin Kalite politikasi ve oncelikleri asagidaki sekilde siralannustir:
- Uluslararasi standartlarda kabul goren ¢agdas degisim progranu uy gulamalarim gergeklestirmek.
- Ttim uy gulamalarda ve yonetimde stirdiirtilebilirligin saglanmasi i¢in is siireglerinde ve biitgede disiplin saglanmasi ve devam ettirilmesi.
- Stratejik y6netim ve performans yonetimi anlayisimnmn olusturulmasi.
- Ttim paydaslarmzin menmuniyetini tist diizeye ¢ikararak korumak ve dgrenci ve paydaslarmuzm beklentilerini karsilayacak tedbirler alarak uy gulamak.
- Bilisim teknolojilerinden de faydalanarak *“Toplam Kalite Yonetimi” anlay1styla kaliteyi bir kiiltiir haline getirerek ofisimizin verimliligini ve tanmirligim artirmak.
1 - Yonetisim Modeli ve Idari Yapr
2 - Liderlik-Kanitlar
3 - Kurumsam Donistim Kapasitesi-Kanitlar
4 - I¢ kalite giivencesi mekanizmalari-Kanitlar

5 - Kamuoyunu Bilglendirme ve Hesap Verebilirlik
3.2- A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Erciyes Universitesi’nin uluslararasilasma stratejisine paralel olarak Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlari kapsaminda Ggrenci ve personel degisimi, YOK biitgesinin meveut veya
yeni agilacak tertiplerine kaydedilen denekten Mevlana Degisim Programu kapsaminda 6grenci ve personel degisimi, yurtdisindaki tiniversitelerle olan hali hazirdaki iliskilerini ytiriitmek,
yeni igbirlikleri tesis etmek, yabanci tilkelerden tiniversitemize dgrenim gormek tizere gelen Ggrencilere oryantasyon egitimi saglamak, bu dgrencilerin akademik, sosyal ve kiiltiirel
yonlerden tiniversitemize, sehrimize ve iilkemize uyumlarimi kolaylastirmak amaciyla sosyal ve kiiltiirel etkinlikler diizenlemek, ayrica Farabi Programu kapsaminda yapilan degisim
faaliyetlerini yiiriitmek ve OYP Programi kapsamindaki arastirma gorevlilerinin islemlerini takip etmektir. Birimimizin temel degerleri Ortak Akil ve Katihmeilik, ik Degerlere Baglilik,
Birimsel Aidiyet, Kalite Odakhlik, Yenilikcilik ve Girisimeilik, Cevreye Sayg ve Duyarhilik, Evrensel ve Toplumsal Degerlere Saygl, Arastirma ve Gelistirmede Kalite ve Is Birligi ve
Ogrenci Odaklilik olarak belirlenmistir.

Erciyes Universitesi’nin uluslararasilasma stratejisine paralel olarak Avrupa Birlig Egitim ve Genglik Programlar kapsaminda 6grenci ve personel degisimi, YOK biitcesinin meveut veya
yeni agilacak tertiplerine kaydedilen 6denekten Mevlana Degisim Programu kapsaminda 6grenci ve personel degisimi, yurtdisindaki tiniversitelerle olan hali hazirdaki iliskilerini ytriitmek,
yeni igbirlikleri tesis etmek, yabanci tilkelerden tiniversitemize dgrenim grmek tizere gelen Ggrencilere oryantasyon egitimi saglamak, bu dgrencilerin akademik, sosyal ve kiiltiirel
yonlerden tiniversitemize, sehrimize ve tilkemize uyumlarim kolaylastirmak amaciyla sosyal ve kiiltiirel etkinlikler diizenlemek, ayrica Farabi Programu kapsaminda yapilan degisim
faaliyetlerini yiiriitmek ve OYP Programu kapsamindaki arastirma gorevlilerinin islemlerini takip etmektir.

Birimimizin temel degerleri, Ortak Akil ve Katilimeihik, Etik Degerlere Baglilik, Birimsel Aidiyet, Kalite Odaklilik, Yenilikeilik ve Girigimeilik, Cevreye Saygi ve Duyarlilik, Evrensel ve
Toplumsal Degerlere Say g, Arastirma ve Gelistirmede Kalite ve Is Birligi ve Ogrenci Odaklilik olarak belirlenmistir.

1 - Misyon,Vizyon ve Politikalar-Kanitlar

2 - Stratejik amag ve hedefler-Kanitlar

3 - Erasmus 2023 Hareketlilik bilgileri

4 - ErasmusIntern

5 - 2022ProjeYiliRapor

6 - 2023ProjeYil Rapor

7 - Akademik Isbirligi Kapsaminda Gelen ve Giden Ogrenci Sayilart

8 - Performans Yonetimi-Kanitlar
3.3- A.3. Yonetim Sistemleri

Drs Tliskiler Ofisi Baskanhig, Bilgi islem Daire Baskanlig ile bilgi teknolojilerini en tist seviyede uygulamak ve bu teknolojilerin yaygmn bir sekilde kullanilabilirligini saglamak amacryla
irtibat halinde galismaktadir. Birimimizin yurt dist iniversitelerle yaptig Degisim Progranu Protokolleri Beneficiary Module sistemi {izerinden kay1t altma alimmaktadir. Bu sisteme 6grenci
ve biitge hareketlilik bilgileri girilmektedir. Biitge performansimiz yine burada incelenebilmektedir. Ayrica Kion yazilmmdan biitge takibini yapabilmektedir. Her y1l degisime katilacak

dgrenci ve ogretim elemanlarinin bilgileri Beneficiary Module sistemine girilmekte ve ayrica y6netmelik tarafindan belirlenen ve bagvuru ve degisim siireglerinde kullanilan her tiirlii belge
dosyalanmaktadr.


https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/46683b45-7094-43bb-a90f-669eb4af1d89.docx
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/64fdd6ba-d32d-43fd-9b92-b308a160bfa8.docx
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/e84ccaa1-076e-4734-8908-89138a3821ff.docx
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/e3d2520f-7e65-41e5-892b-77c2136a22cb.docx
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/e713b101-eccb-45ad-af13-3c33e84bb6e1.docx
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/a12cda82-d276-4caa-b4b6-55d1ecc88615.docx
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/9801933a-ca81-493a-9737-eaaf18229391.docx
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/3eca54a1-90fc-453c-a0c9-4616b8c440da.xlsx
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/be0dbad8-a162-4fe4-849d-94032978e16e.png
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/208be39c-4c91-4367-9ea7-ec5b2f71e163.png
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/2d425017-99af-45d3-888d-9562507edb1d.png
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/fcb8e638-f190-4dfd-a460-dc36e31ded99.xlsx
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/ffcda9ff-7521-4657-b84a-7dcaf9b5d44c.docx

Kurumumuzda bilgl givenligine y6nelik uluslararast bir standart olan ve bilg varliklarmmn gizliligini, biitinliginii ve erisilebilirligini givence altina almak i¢in olusturulan ISO 27001 Bilg
Giivenligi Yonetimi Sistemi (BGYS) galismalari tamamlanmus ve 31.12.2021 tarihi itibariyle ISO 27001 BGYS belgesi alinnustir. Bilgj Islem Daire Baskanlig calisma stireclerini 1SO 27001
kalite standartlarmda ve 6698 Say1ili Kisisel Verilerin Korunmast Kanununa (KVKK) bagh kalarak yoneterek, bilg givenligi politikalarimi benimsendigini ve uy gulandigini belgelemistir.
Baskanhgimizca kullanilan Yonetim Sistemleri, ISO 27001 Bilgi Giivenlig Yonetimi Sistemi Belgesi ve Bilg Giivenligi Yonetim Sistemi Politikas, url adresleri agagida sunulmustur.

* Beneficiary Module sistem;
https://webgate.ec.europa.ew/erasmus-esc/home/

* Kion bilg sistemi;
https:/int.erciyes.edu.tr/Account/Login.aspx?pId=2035&ReturnUrl=%2F
* Muhasebe Yo6netim Sistemi;

https:/giris.hmb.gov.tr/login

» Yiiksekogretim Bilg Sistemi (YOKSIS);

https://yoksis.yok.gov.tr/

= ISO 27001 Bilgi Giivenligj Yonetimi Sistemi Belgesi;
https:/bidb.erciyes.edu.tr/EditorUpload/Files/c8bdb8{8-adef-440d-b7fd-8e8acbaS78ca.pdf
» Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Politikast;

https:/bidb.erciyes.edu.tr/Dosya/MainContent/6b2041bc-0770-4e12-9855-48de1823795d.pdf

1 - Bilgl Yonetim Sistemleri-Kanitlar

2 - Insan Kaynaklar1 Yonetimi-Kanitlar
3 - Finansal y6netim-Kanitlar

4 - Erasmus2023 Maskeli

5-2022 proje y1lt rapor

6 - 2023 proje y1h rapor

7 - Siireg Yonetimi-Kanitlar

3.4- A4. Paydas Katilimu

Dirs iligkiler Ofisi Baskanliginda paydaslarla igbirligine, katilimeihiga ve paylasima dnem verilmektedir. Birimimizin en 6nemli i¢ paydast olan dgrencilerle olan paylasmmlar 6grenci uyum
programlartyla baglatilmakta, yapilan etkinlikler ve i¢ paydas toplantilart ile siirdiiriilmektedir. Ogrencilere yapilan bilgjlendirme ve 6grencilerle gerceklestirilen proje galismalart araciligryla
hayata gecirilmektedir.

NOT: Paydaslarmuzla Yapilan tiim etkinliklerin duyurularma ve etkinlik fotograflarma https://www.instagram.converciyes intoffice erasmus url adresinden ulasiimaktadir.
1 - i¢ ve Dis Paydas Katilmi- Kanitlar

2 - Ogrenci Geri Bildirimleri-Kanitlar

3.5- A5, Uluslararasilasma

Uluslararasilasma alaninda diinyada yasanan gelismelere paralel olarak Tirk yiiksekogretim sistemi de son yillarda biiytik bir gelisme gostermistir. Tiirk yiiksekogretim sisteminin
uluslararas1 gekim merkezi haline gelebilmesi, daha gok tilkeden daha fazla 6grenci ve dgretim elemami kazanabilmesi icin gesitli stratejiler gelistirilmekte, bu alanda izlenen politikalarla
uluslararastlasmanin -~ dinamikleri  giiclii tutulmaya galisiimaktadi. Frciyes Universitesi ECHE sahibi bir {iniversitedir. (ECHEpdf) Kantlayict link: https:/erasnus-
plus.ec.europa.ew/sites/default/files/2021-09/Erasmus-ECHE-certificat_vert-EN.pdf Erciyes Universitesi'nde de yiiriitiilmekte olan Bologna Siireci, Frasmus ve Erasmus+ programlari,
Tiirkiye Burslar, Mevlana Degisim Programu, Ortak Diploma programlari, Proje Tabanl Uluslararast Degisim Progranu, Okul Tamma ve Denklik Yonetmeligi, ayrica doktora
dgrencilerinin mezuniyetleri sonrast Tiirkiye’de kalis siirelerinin uzatilmasi, YOK iin uluslararas1 Ggrencilere yonelik burs vermeye baslamasi, bu siireci giiglendiren 6nemli girisimlerden
bazilarin olusturmaktadir.


https://webgate.ec.europa.eu/erasmus-esc/home/
https://webgate.ec.europa.eu/erasmus-esc/home/
https://int.erciyes.edu.tr/Account/Login.aspx?pId=2035&ReturnUrl=%2F
https://giris.hmb.gov.tr/login
https://yoksis.yok.gov.tr/
https://yoksis.yok.gov.tr/
https://bidb.erciyes.edu.tr/EditorUpload/Files/c8bdb8f8-a4ef-440d-b7fd-8e8aeba578ca.pdf
https://bidb.erciyes.edu.tr/EditorUpload/Files/c8bdb8f8-a4ef-440d-b7fd-8e8aeba578ca.pdf
https://bidb.erciyes.edu.tr/Dosya/MainContent/6b2041bc-0770-4e12-9855-48de1823795d.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/3d1f4fb6-4672-4629-a75b-40f0d9ba7701.docx
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/49dd3f75-8e6d-4137-aa9f-a7eadb17f731.docx
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/7d126d69-0102-4996-9fda-03e4f7e192cf.docx
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/5e23eb4c-d626-414d-a5a8-3e3342f1bc97.xlsx
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/0cb8d6e1-e68b-4080-bb6a-4fea81abd854.png
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/94b99984-e006-49e8-964d-8070dca1d06e.png
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/aca56fda-7bad-4e56-be1e-e8876b10b166.docx
https://www.instagram.com/erciyes_intoffice_erasmus_
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/8552d0ff-65e3-40bc-84cd-7ead2d97daf4.docx
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/2db28041-0807-4c42-8015-6eea492313bf.docx
https://erasmus-plus.ec.europa.eu/sites/default/files/2021-09/Erasmus-ECHE-certificat_vert-EN.pdf

Drs Tliskiler Ofisi Bagkanhgy, uluslararasilasma stratejileri gelistirmek, uluslararasilagma siireglerini yonetmek, Universiteyi uluslararast platformlarda temsil etmek ve temas kurmak gibi
uluslararasilasma acisindan Gnemli gorevler tstlenmistir. Erasmus/Erasmus+, Avrupa Kredi Transfer Sistemi/Diploma Eki (AKTS/DE), Mevlana Degisim Progranu, Farabi Degisim
Programi ve Ogretim Uyesi Yetistirme Programu (OYP) koordinatérlitkleri kendi mevzuatlart dogrultusunda Baskanligimiza bagh olarak faaliyetletlerini siirdiirmeye devam etmektedir.

Erasmus+ progranu kapsaminda tiye olan yiiksek 6gretim kurumlarmm, 6grenci hareketliligi verilerini paylasabilmesi igin Avrupa Akademik Ag GEANT, tarafindan kurulup isletilen
EduGAIN yetkilendirme servisinin, Tiirkiye'deki yitksek egitim ve arastrma kurumlari igin kimlik federasyonu olan ve TUBITAK ULAKBIM tarafindan isletilen YETKIM
kullanilmasma karar verilmistir. Universitemiz YETKIM {iyeligi 02.12.2021 tarihi itibartyla saglanmustir. Universitemiz kullanicilart kurumsal kimlik bilgileriyle Erasmus+ kapsammdaki
web servisine bulunduklari yerden bagmsiz olarak erisme sansma sahip olmuslardir.

+ ULAKBIM YETKIM Kimlik Federasyonu ERU Katihn:
https://yetkimorg tr/katilimeilar/
« ERU Kimlik Dogrulama Servisi:
https://yetkimerciyes.edu.tr/idp/

Erciyes Universitesi olarak; uluslararast programlari takip etmekte, bu programlar biinyesinde kurumumuzu tanitici faaliyetlere yer vermekteyiz. Universitemizin ayrica uluslararasi
olcitte, ortak ag kurma ¢ahsmalar kapsaminda prestijli derneklere tiyeligi bulunmaktadir. Faaliyetlerden alman geri bildirimler neticesinde politikalar giincellenmekte ve uluslararasilasma
noktasinda dijital caligmalar tarafimizdan takip edilmektedir.

FErciyes Universitesi uluslararasilasma kapsaminda birgok yurtdist kurum ile ikili anlagmalara sahiptir. Tkili isbirlikleri yapilirken bir siire¢ takip edilmekte ve siireg kalitesi ve
standartlastirma oz éniinde bulundurulmaktadir. 2022 Faaliyet Raporumuz, Uluslararast Ogrenciler Koordinatérliigii toplam 6grenci ve tilke sayilart, Baskanliginuz olarak yaptigimiz
Akademik isbirligi protokolleri ve isbirlikleri, Stire¢ Takibi, Erasmus KA107 Projesi Belgeleri, uluslararasi antlasmalar asagidaki url adreslerinde verilmistir.

« Dis lliskiler Ofisi Baskanlig Faaliyet Raporu:

https:/intoffice.erciyes.edu.tr/raporlar/

» Uluslararas: Ogrenciler Koordinatérliigii toplam dgrenci ve tilke say1lar::
https://ogrisl.erciyes.edu.tr/Dosya/MainContent/e1064b2b-af3e-492{-b282-91b211d105d4.pdf
» Drs Iliskiler Ofisi Baskanlig Akademik Isbirligi Protokolleri ve isbirlikleri:
https:/intottice.erciyes.edu.tr/akademik-2/

+ {kili igbirligi siireci:
https:/intoftice.erciyes.edu.tr/wp-content/uploads/2022/03/ Akademik-Is-Birligi- Yapma-Sureci.pdf
* Mevlana kapsamindaki yapilan anlagmalar:
https:/mevlana.erciyes.edu.tr/Mevlana-Degisim-Programi/Ortak-Kurumlar

* Erasmus kapsamindaki yapilan anlasmalar:
http://int.erciyes.edu.tr/KION.UIL Web. ExchangeProgranyPublic/Agreement List.aspx?p1d=7317
* Dis Ilskiler Ofisi Baskanlig Erasmus KA107 Projesi Belgeleri:

https:/kalite.erciyes.edu.tr/Dosya/Arsiv/ERU-KIDR-2021/Liderlik- Yonetim-KaliteGuvence/Ek_A 4 ¢ Erasmus_KA107 Proje Belgeleri.pdf

1 - Uluslararasilagma Siireclerinin Yonetimi-Kanitlar

2 - 2022ProjeYih Rapor

3 -2023 ProjeYiliRapor

4 - Erasmus2023Maskeli

5 - Akademik Isbirligi Gelen ve Giden Ogrenci Say1lari
6 - Uluslararasilasma Kaynaklari-Kamtlar

7 - 2022ProjeYili Rapor

8 - 2023 ProjeYilt Rapor

9 - Erasmus 2023 Maskeli

10 - Fuar Katilim Faturasi

11 - Betiil METE Davet


https://yetkim.org.tr/katilimcilar/
https://yetkim.org.tr/katilimcilar/
https://yetkim.erciyes.edu.tr/idp/
https://intoffice.erciyes.edu.tr/raporlar/
https://ogrisl.erciyes.edu.tr/Dosya/MainContent/e1064b2b-af3e-492f-b282-91b211d105d4.pdf
https://intoffice.erciyes.edu.tr/akademik-2/
https://intoffice.erciyes.edu.tr/wp-content/uploads/2022/03/Akademik-Is-Birligi-Yapma-Sureci.pdf
https://intoffice.erciyes.edu.tr/wp-content/uploads/2022/03/Akademik-Is-Birligi-Yapma-Sureci.pdf
https://mevlana.erciyes.edu.tr/Mevlana-Degisim-Programi/Ortak-Kurumlar
https://mevlana.erciyes.edu.tr/Mevlana-Degisim-Programi/Ortak-Kurumlar
http://int.erciyes.edu.tr/KION.UI.Web.ExchangeProgram/Public/AgreementList.aspx?pId=7317
http://int.erciyes.edu.tr/KION.UI.Web.ExchangeProgram/Public/AgreementList.aspx?pId=7317
https://kalite.erciyes.edu.tr/Dosya/Arsiv/ERU-KIDR-2021/Liderlik-Yonetim-KaliteGuvence/Ek_A_4_c_Erasmus_KA107_Proje_Belgeleri.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/afeb20a9-e5cf-4c09-b302-61231138e31c.docx
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/b46c3fce-2c6f-4ce0-927d-d5c341271018.png
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/740339a9-6660-4599-8d81-2dcb66d9ad49.png
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/2fb09ed8-9f0e-4dfb-8739-3c17e39b81c7.xlsx
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/d4088755-30be-4d09-bb75-c241db49bbfb.xlsx
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/62343629-3d92-45fd-9feb-802f52129088.docx
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/3632311d-0194-42df-aa82-3ecb2fca9a79.png
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/728362fe-6514-47ac-9bea-0dfe007f8f42.png
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/89277445-a63e-4d71-b0e1-6d4932290f8c.xlsx
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/fe19c146-c722-4640-ba7e-4a85a3022bbd.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/3a5d0e0a-15b7-4f15-b32f-c612cb870708.pdf

12 - Mehmet TANC Davet

13 - ErasmusIntern

14 - Anlagmalar

15 - Akademik Isbirligi Gelen ve Giden Ogrenci Say1lari
16 - Uluslararasilasma Performans1 2023Kanitlar 2023


https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/f349436a-6d77-493f-a4f2-721f0de8b7c7.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/e63b15eb-915f-4d69-908d-8d623927f34d.png
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/a67c5f40-7998-4c22-b714-63e09a2193b4.xlsx
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/ab7080cf-9470-4229-a5fe-6f9c3fff0d3c.xlsx
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2023/rektorluge-bagli-bir/dis-iliskiler-ofisi-/ef5c509a-1c54-4f13-8b6c-6d10bfd02bc5.docx

4 - B. EGITIM VE OGRETIM

4.1- B.1. Program Tasarnnm, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

4.2- B.2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

4.3- B.3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

4.4- B4. Ogretim Kadrosu



5- C. ARASTIRMA VE GELiSTIRME

5.1- C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

5.2- C.2. Aragtirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

5.3- C.3. Arastirma Performansi



6 - D. TOPLUMSAL KATKI

6.1- D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

6.2- D.2. Toplumsal Katki Performansi



7 - SONUC VE DEGERLENDIRME

7.1- 1. Sonug

Dis liskiler Ofisi Baskanhg biinyesindeki koordinatorliiklerle birlikte Universitemizin uluslararasilasma politikasi, misyon ve vizyonu dogrultusunda her gecen yil gelismeye devam
etmektedir. Bagkanligmiz hizmet verdigi 6grenci ve personelin ihtiyaclarmi temel alarak sistemlerini, caligma prensibini ve y6netimini iyilestirmeye devam etmektedir. 2023 yilinda
Baskanligimz bir 6nceki yila gore asagida sunulan alanlarda gelisim gostermistir;

1. Erasmus Koordinatérliigii kapsaminda yapilan anlasma say1s1 bir 6neeki y1la gore %24 artarak 75’den 93’e yiikselmistir.

2. Erasmus Koordinat6rliigii kapsaminda yapilan proje bagvurusu 2°(KA131)den 4’e (KA171 ve Staj Konsorsiyumu) yiikselmis olup bu baglamda Ulusal Ajans’tan alinan hibe miktarinda
110.000€ artis saglanmustir.

3. Erasmus Koordinatorliigii 6grenci hareketliligine yapilan basvuru say1st bir dnceki yila gore yaklasik %16 artarak 1196’dan 1386’ya yiikselmistir.

4. Erasmus Koordinatérlugii 6grenci hareketliligi kapsanunda hibelendirilen 6grenci say1s1 bir 6nceki yila gore yaklasik %45 artarak 143’°den 207’ye yiikselmistir.
5. Erasmus Koordinatorliigii personel hareketliligine yapilan bagvuru sayisi bir 6nceki yila gore yaklagik %7 artarak 89’dan 95’e yiikselmistir.

6. Erasmus Koordinatorliigii personel hareketliligi kapsaninda hibelendirilen personel say1s1 bir dnceki yila gore yaklasik %43 artarak 21°den 30”a yiikselmistir.
7. Erasmus Koordinatorliigii 6grenci hareketliligi kapsaminda gelen 6grenci sayist yaklasik %6 artarak 48’den 51°e yiikselmistir.

Bagkanhigimiz pandemi siirecinde duraklayan tanitim faaliyetlerine 2023 yilinda yeniden baglamustir. Bu baglamda Avrupa’da iki egitim fuarma (EAIE Rotterdam/Hollanda ve International
Erasmus Week Nurnberg/Almanya) katiim saglanmustir. Bagkanligimiz 2024 yili uluslararasi gelen 6grenci, Erasmus ve ikili anlasmalar kapsaminda gelen/giden 6grenci ve personel,
kurumlararast igbirlig anlasmalarmin sayisim arttrmay1 ve g¢esitlendirmeyi; ayrica, sadece Avrupa’da degl tiim dinyada diizenlenen egitim fuarlarma aktif katiim saglamay1
hedeflemektedir.
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